
 

国际民航组织欢迎新的国际航空货运协会工作队 
关于熟练技术人员和领导人才方面挑战的报告 

2014 年 1 月 22 日，蒙特利尔 — 由国际航空货运协会（TIACA）牵头并得到国际航空运输协会

（IATA）以及货运代理人协会国际联合会（FIATA）积极支持的工作队，今天宣布完成一项为期两年、

关于全世界航空货运业下一代管理人员教育需要的项目。 

与所有三个业界组织都缔结了合作协定的国际民用航空组织（ICAO），欢迎这份 TIACA 报告。

该工作队报告支持国际民航组织正在进行的下一代航空专业人才（NGAP）方案，而这个联合国航空机

构已确认，目前正对报告建议进行联合审查，并将提供其意见。 

工作队报告指出，管理人员不仅必须具备基本技能以及详尽的业务知识，还必须掌握所谓的“高

等技能”，包括领导才能、团队建设以及市场和财务分析等技巧。目前在基本技能方面已经有许多培

训方案，但针对航空货运的高等技能方案仍属有限。研究人员同意，整个业界必须处理这项缺陷，并

探讨建立一套核证并最好是认证方案的可能性。作为其工作的一部分，工作队编制了一份全面教育汇

总表，查明现有的课程以及不足之处。 

报告还指出，倘若没有这种方案，航空货运业可能既难以吸引合格人才，也难以人尽其才。另一

项关切则涉及管理人员被物流行业其他部门抢走。这两个领域都被认为是可能使航空货运业陷入领导

竞争劣势之处。 

这四个组织目前仍继续审查该报告的建议，并将审议一系列的未来步骤，包括在全面方案中建

立针对性的课程，以处理全世界航空货运业下一代管理人员和领导的需要。 
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为编辑人员提供的资料： 
 
国际航空货运协会工作队的报告链接：
https://stage.tiaca.org/images/tiaca/Air%20Cargo%20Industry%20Education%20and%20Training%20Task%20Force%20-%20Final%20Repo.pdf 
 
  

https://stage.tiaca.org/images/tiaca/Air%20Cargo%20Industry%20Education%20and%20Training%20Task%20Force%20-%20Final%20Repo.pdf
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国际民航组织创建于 1944 年，作为联合国的专门机构在全世界促进国际民用航空安全和有秩序的发展。除

其他诸多优先事项外，它为航空安全、安保、效率、能力以及环境保护制定必要的标准和规章。本组织为 191 个

成员国之间在民用航空所有领域的合作起论坛作用。 
 

联系方式： 

Anthony Philbin Sue-Ann Rapattoni 
联络科科长 联络助理 
aphilbin@icao.int  srapattoni@icao.int  
+1（514）954-8220 +1（514）954-8221 
+1（438）402-8886（手机） +1（514）212-1051（手机） 

 

mailto:aphilbin@icao.int
mailto:srapattoni@icao.int

